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SUSCRIPCION AL SERVICIO / ZERBITZUAN IZENA EMATEKO

Por la presente solicitud, los Titulares cuyos datos se recogen a continuacion,
y soélo éstos, se suscriben al servicio de Reenvio Postal prestado por
CORREOS, segun las condiciones del servicio y lo relativo a la Normativa de
Proteccion de Datos que se incluyen al dorso, y que los Titulares manifiestan
conocer y aceptar en su totalidad.

Particulares / Partikularrak

REENVIO POSTAL / POSTA BERRIGORPENA

Eskaera honen bidez, jarraian jastozen diren datuen Titularrek, eta soilik
eurek, CORREOSSek eskaintzen duen Posta Berrigorpen zerbitzuan izena
ematen dute, zerbitzuaren baldintzen arabera eta ifrentzuan jasotzen diren
Datuak Babesteko Arautegiaren arabera, Titularrel ezagutu eta bere

osotasunean onartzen dituztenak.

Primer apellido
Lehenengo abizena

Segundo apellido

Nombre / Izena Bigarren abizena

DNI (o documento oficial de identificacion)
NAN (edo identifikatzeko dokumentu ofiziala)

Firma / Sinadura

Teléfono de contacto /Harremanetarakoi telefonoa:

Persona Autorizada por los Titulares para contratar el servicio/ Titularrek baimendutako pertsona, zerbitzua kontratatzeko

Nombre/ Izena

Primer apellido/Lehenengo abizena | Segundo apellido/ Bigarren abizena | DNI (o documento oficial de identificacién) / NAN (edo identifikatzeko dokumentu ofiziala)

Empresa / Representante apoderado de la empresa / Enpresa/Enpresako ordezkari ahalduna

Nombre de la empresa / Enpresaren izena

NIF

Nombre del representante
Ordezkariaren izena

Primer apellido
Lehenengo abizena

Segundo apellido
Bigarren abizena

DNI' (0 documento oficial de identificacion)
NAN (edo identifikatzeko dokumentu ofiziala)

Firma / Sinadura

Teléfono de contacto /Harremanetarakoi telefonoa: ................ccceevviiveiinnn. e-mail:

DIRECCION INICIAL / HASIERAKO HELBIDEA

Tipo de via
Bide mota

Nombre de via / Bidearen izena

Tipo numeracion

NUmero / Zenbakia Bloque / Portal / Escalera
Zenbakera mota

Blokea / Ataria / Eskailera

Piso / Planta
Solairua / Oina

Puerta / Atea

Cadigo postal

Posts Khdos Localidad / Herria

Provincia / Herrialdea

DIRECCION DE REENVIO / BERRIGORPENAREN HELBIDEA

Tipo de via
Bide mota

Nombre de via / Bidearen izena

Tipo numeracion

NuUmero / Zenbakia | Bloque / Portal / Escalera
Zenbakera mota

Blokea / Ataria / Eskailera

Piso / Planta
Solairua / Oina

Puerta / Atea

Cddigo postal Localidad / Herria

Posta Kodea

Provincia / Pais
Herrialdea / Estatua

MODALIDAD DEL SERVICIO CONTRATADO / KONTRATATURIKO ZERBITZU ERA

Definitivo
Behin-betikoa

Se contrata el servicio Reenvio Postal por una duracién de: 1 mes
Posta Berrigorpena kontratatzen da iraupen honekin: Hil 1

El reenvio sera efectivo a partir del:
Berrigorpena eraginkorra izango da data honetatik aurrera

Cambio de direccion / Helbide aldaketa:

Para lo cual abona la cantidad de
Xede horretan honako kopuru hau ordaintzen du

En o

Firma de la persona que presenta la suscripcion
Izena eman duen pertsonaren sinadura:

Temporal
Aldi baterakoa

2 meses
hil

6 meses
hil

(dia/mes/aino)

(eguna/hila/urtea)

Firma y NIP del empleado
Langilearen sinadura eta I1ZP

PARA LA OFICINA / BULEGORAKO



1. CONDICIONES DEL SERVICIO.

1.1. Prestaciones del servicio Reenvio Postal:

El servicio Reenvio Postal prestado por CORREOS incluye la entrega en el domicilio
indicado por el/los Titular/es, de los envios postales admitidos y transportados por
CORREOS y dirigidos a su/s nombre/s, segun lo establecido en la Ley 43/2010 de 30 de
diciembre y demdas normativa postal vigente, 6 en la Ley 16/1987 de Ordenacion de los
Transportes Terrestres, y otra normativa en materia de transporte que resulte de
aplicacion, segun el tipo de envio, de que se trate, con entrega a domicilio. También quedan
incluidos dentro de este servicio las “Notificaciones”, u otros envios certificados, siempre
y cuando el remitente de los mismos no haya acordado lo contrario con CORREOS (se
puede consultar el listado actualizado de estos remitentes en www.correos.es, en las
oficinas de Correos o a través del teléfono de atencion al cliente 900400004). Los envios
urgentes reexpedidos por el servicio Reenvio Postal pierden el caracter de urgencia por el
hecho de la reexpedicion, quedando exentos de cumplir las condiciones de plazo de
entrega de los envios urgentes.

Quedan excluidos de este servicio los certificados con aviso de recibo, cuando el reenvio se
realice fuera del ambito nacional, asi como los giros y servicios telegraficos en general, que
seguiran sujetos a normativa particular y devengaran individualmente la tarifa vigente en
el momento de su reexpedicion.

La fecha de inicio del reenvio sera la que haya/n hecho constar el/los titular/es
en la solicitud de suscripcién, (como minimo, a partir del dia siguiente a la fecha de
contratacion)

1.2. Contratacion del servicio

Particulares

Es un contrato personal, deben firmarlo todas las personas mayores de edad que
suscriben el servicio.

La persona que lo contrata, como titular o tercero autorizado, debe presentar el original del
documento oficial de identificacion, y autorizacion firmada del resto de suscriptores que
contraten conjuntamente y residan en el mismo domicilio, con las fotocopias de los
documentos de identificacion, para que el personal de atencién al cliente de Correos coteje y
compruebe la veracidad de los datos.

Empresas/Organismos Piiblicos

Maximo una por contrato y sede. El presente formulario sera firmado por el representante
de la empresa que suscribe el servicio. Para ello, ademas debera presentar los siguientes
documentos que acompafian a la solicitud:

a.- E1 CIF de la entidad o copia del titulo de constitucién de la empresa y del documen-
to que acredite la posesion del poder por el firmante asi como su documento oficial de
identificacion.

b.- O (en sustitucién de lo anterior) Certificacion del Registro Mercantil que contenga: los
datos identificativos de la persona apoderada, de la persona juridica a la que representa y
de los poderes otorgados; igualmente, si dicho certificado identifica a la persona que tiene
la condicion de Administrador inico de una persona juridica, al confluir en él las funciones
de representacion.

Si el interesado es una entidad u organismo publico, la solicitud debera llevar también el
sello oficial de dicho organismo. Los documentos que habran de acompaiiar a la solicitud
para realizar las comprobaciones de representacion son:

a.- El nombramiento en el cargo de la persona que la firma y la norma o documento
acreditativos de que dicho cargo tiene capacidad para representar al organismo en
cuestion.

b.- Copia del CIF del organismo y documento de identificacion del representante.

1.3. Modificaciones

La titularidad de este contrato es personal e intransferible, no podra variarse la identidad
de sus titulares. S podra variarse algin dato de su nombre y apellidos o domicilio, por
error de grabacion.

1.4. Cancelacién

Se podra solicitar la cancelacién del servicio de uno, varios o todos los titulares, iniciado
el mismo y antes de la fecha de finalizacién del periodo contratado. La cancelacion se
puede hacer en cualquier oficina de Correos y no conlleva devolucién alguna del importe
pagado.

Para dicha cancelacion, Correos requerira al cliente la misma documentacién que para
la contratacion y/o el contrato de suscripcion validado por la Oficina y firmado por
el/los titular/es mas la solicitud por escrito de dicha cancelacion firmada por el
interesado.

1.5. Anulacion

Se podra anular el servicio antes del inicio de su ejecucion. En este caso Correos devuelve
el importe cobrado al cliente siempre que la anulacién se solicite el mismo dia de la
contratacion, y en la misma Oficina. La devolucidn se realizara con la misma modalidad
que se pago (metalico o tarjeta). Y el cliente debera entregar la copia del contrato en la
Oficina.

1.6. Reclamaciones

En caso de disconformidad con la prestacion del servicio, el cliente dispone de la informacién
y medios necesarios para formular su queja o reclamacion en las Oficinas de Correos, en el
teléfono 900400004, en www.correos.es, o cualquier otro habilitado a tal efecto.

2.- INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS

Sus datos de caracter personal seran tratados por Correos para las siguientes finalidades:
1. Para proceder a la prestacion del servicio contratado.

2. Para dar cumplimiento a las obligaciones legales atribuidas a Correos lo que puede
implicar su comunicacién a AAPP y tribunales a través de los cauces legales establecidos.

3. Para realizar estudios estadisticos (previa anonimizacion) y encuestas de satisfaccion,
por tener interés legitimo en mejorar nuestros servicios.

Para el desarrollo de estas finalidades, sus datos se conservaran el plazo necesario, siendo,
posteriormente, bloqueados y eliminados una vez hayan prescrito las acciones derivadas (5
afios para la mayoria de acciones civiles).

Puede revocar su consentimiento y ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion, limitacion al tratamiento o portabilidad en la siguiente
direccién: Via Dublin, 7 (Campo de las Naciones) 28070 Madrid, o en el e-mail
derechos.protecciondatos.correos@correos.com. Asimismo, puede interponer una
reclamacién ante la AEPD si considera conculcados sus derechos.

Puede obtener mas informacidn, solicitdndolo en ventanilla.

3. LEY Y JURISDICCION

La ley aplicable sera la espafiola y la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de la capital
de la provincia de la Plaza del domicilio del/los titular/es. Para cualquier duda solicite
informacion.

1. ZERBITZUAREN BALDINTZAK.
1.1. Posta Birbidaltze zerbitzuaren prestazioak:

CORREOSek eskaintzen duen Posta Birbidaltze zerbitzuaren barruan, CORREOSek onartu
eta garraiatu dituen eta titularren izenean doazen posta bidalketak, Titularrak/ek adierazi
duten etxebizitzan entregatzea sartzen da, abenduaren 30eko 43/2010 Legean eta
indarrean dagoen gainerako posta araudian edo Lurreko Garraioen Antolakuntzari
buruzko 16/1987 Legean ezarritakoa betez, posta etxean entregatzeari dagokionean,
bidalketa motaren arabera. Zerbitzu horren barruan sartzen dira, baita ere, “Jakinarazpe-
nak”, edo zertifikatutako beste bidalketa batzuk, horien igorleak CORREOSekin aurkakoa
adostu ez badu (igorle horien zerrenda eguneratua kontsulta daiteke www.correos.es
webgunean, Correoseko bulegoetan edo bezeroaren arretarako 900400004 telefono
zenbakian). Posta Birbidaltze zerbitzuaren bitartez berriro bidalitako presazko bidalketek
presazko izaera hori galtzen dute, birbidaltzea dela eta, eta presazko bidalketek dituzten
entrega epe baldintzak betetzearen beharretik salbuetsita geratzen dira.

Zerbitzu horretatik kanpo geratzen dira jasotze oharra duten ziurtagiriak, birbidaltzea
nazio eremutik kanpo egiten denean, eta baita igorpenak eta zerbitzu telegrafikoak
orokorrean ere, horiek araudi partikularrari loturik jarraituko baitute, eta birbidaltzearen
unean indarrean dagoen tarifara lotuko dira.

Birbidaltzearen hasierako data, titularrak/ek, birbidaltze zerbitzuaren harpidetza
dokumentu honen aurrealdean adierazi duena/dutena izango da (gutxienez, kontratazio
dataren hurrengo egunetik aurrerakoa).

1.2. Zerbitzua kontratatzea

Partikularrak

Kontratu pertsonala da; zerbitzuan harpidetza egiten duten pertsona adindun guztiek
sinatu behar dute.

Kontratatzen duen pertsonak, titular edo hirugarren baimendu gisa, nortasun-agiri ofizial
jatorrizkoa aurkeztu beharko du, baita harpidetza egin duten, helbide berean bizi diren
eta kontratua sinatzen duten gainerako pertsonen baimen sinatua eta nortasun-agirien
fotokopia ere, Correos posta-zerbitzuko bezeroaren arretarako langileek alderatu dezaten
datuak egiazkoak direla.

Enpresak/erakunde publikoak

Gehienez ere bat kontratu eta egoitza bakoitzeko. Formulario hau sinatuko du zerbitzua
izenpetzen duen enpresaren ordezkariak. Horretarako, gainera, agiri hauek aurkeztu
beharko ditu eskariarekin batera:

a.- Erakundearen IFK edo enpresaren eratze tituluaren kopia, eta sinatzaileak ahalordea
duela egiaztatzen duen agiria, eta baita bere identifikazio agiri ofiziala ere.

b.- Edo (aurrekoaren ordez) honako hau duen Merkataritza Erregistroaren Ziurtagiria:
ahaldunaren eta pertsona horrek ordezkatzen duen pertsona juridikoaren identifikazio
datuak eta emandako ahalordeak; gauza bera, ziurtagiri horrek pertsona juridiko baten
Administratzaile bakar izaera duen pertsona identifikatzen baldin badu, berarengan bat
egiten baitute ordezkaritza funtzioek.

Interesatua elkarte edo erakunde publikoa baldin bada, eskariak erakunde horren zigilu
ofiziala ere eraman beharko du. Ordezkaritzari buruzko egiaztapenak egiteko eskariare-
kin batera aurkeztu beharreko agiriak hauek dira:

a.- Sinadura ematen duen pertsonaren kargurako izendapena eta kargu horrek dagokion
erakundea ordezkatzeko gaitasuna duela adierazten duen araua edo agiria.

b.- Erakundearen IFK-ren kopia eta ordezkariaren identifikazio agiria.

1.3. Aldaketak

Kontratu honen titulartasuna pertsonala eta transferiezina da, eta ezin izango da
titularren nortasuna aldatu. Izen-abizenei edo helbideari buruzko daturen bat aldatu ahal
izango da, grabazioan egindako akatsen baten ondoriozkoa baldin bada.

1.4. Indargabetzea

Titular baten, batzuen edo guztien zerbitzuaren indargabetzea eskatu ahal izango da,
zerbitzua hasi eta kontratatutako epealdia amaitu aurretik. Indargabetzea Correoseko
edozein bulegotan egin ahal izango da, eta ez da ordaindutako diru-kopuruaren inolako
itzulketarik egingo.

Indargabetze horretarako, Correosek, kontrataziorako eskatu zuen dokumentazio
bera edo/eta Bulegoak balioztatutako eta titularrak/ek sinatutako harpidetza
kontratua eskatuko ditu, gehi indargabetze horri dagokion idatzizko eskaria, interesatuak
sinatua.

1.5. Baliogabetzea

Zerbitzua baliogabetu ahal izango da gauzatzen hasi aurretik. Kasu horretan, Correosek
bezeroari kobratutako kopurua itzuliko du, baliogabetzea kontratazioaren egun berean eta
bulego berean egiten bada eta itzulketa ordainketa modalitate berberarekin egiten bada
(eskudiruz edo txartelez). Eta bezeroak Bulegoan entregatu beharko du kontratuaren kopia.
1.6. Erreklamazioak

Zerbitzuaren prestazioarekin ados ez badago, bezeroak bere kexa edo erreklamazioa
aurkezteko informazioa eta baliabideak ditu Correoseko edozein bulegotan, bezeroen
arretarako 900400004 telefonora deituz edo www.correos.es helbidean.

2.- DATUEN BABESARI BURUZKO INFORMAZIOA
Correos.ek zure datu pertsonalak honako hurrengo helburuetarako tratatuko ditu:
1. Kontratatutako zerbitzua prestatzeko.

2. Correos.i emandako betebeharrak salbuesteko, eta honek zera inplikatu dezake,
AAPP eta epaimahaietan ezarritako lege-bideen bitartez komunikatzea.

3. Gure zerbitzuak hobetzeko interes legitimoa edukitzeagatik, azterketa estatitiskoak
(aldez aurreko anonimizazioaz) eta asetasunaren inkestak egiteko.

Helburu hauen garapenerako, zure datuak beharrezkoa den epean mantenduko dira,
behin behineko ekintza deribatuak preskribatu ondoren blokeatuak eta ezabatuak izanik
(akzio-zibil gehienentzat 5 urte).

Zure baimena ezeztatu dezakezu eta sarbide, zuzenketa, ezabatze, oposizio, tratamendu
mugatzea edo portabilitate eskubideak erabili ditzakezu zehaztatutako helbide
honetara: Via Dublin, n? 7 (Campo de las Naciones) 28070 Madrid, edo
derechos.protecciondatos.correos@correos.com e-mail.ean. Halaber, zure eskubideak
urratuta izan direla kontsideratzen baduzu, AEPD.an erreklamazio bat jarri dezakezu.

Informazio gehiago lortu dezakezu lehiatilan eskatuz.

3. LEGEA ETA JURISDIKZIOA

Espainiako legeria aplikatuko da, eta epaitegi eta auzitegietako jurisdikzioa, berriz,
titularr(ar)en helbideari dagokion bidalketa-plazaren probintzia-hiriburukoa izango da.
Edozein zalantza izanez gero, eskatu informazioa.
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