Guia de ayuda

Envio de Telegramas Nacionales,
Internacionales e Internacionales Urgentes
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Registro

N Registrate en la Oficina Virtual de Correos (online.correos.es).
Es sencillo, rapido y gratuito.
Pon un nombre atu envio
Q [ ejemplo_telegrama ] Elige el identificador de tu envio. Puedes dejar el que aparece
por defecto o personalizarlo ti mismo.
Escribe el telegrama
Py Redacta el texto que deseas enviar o elige alguno de los mensajes
HHHH| &l 9 predefinidos que te ofrecemos como son felicitaciones, agradecimientos,
[ — | 1
AN pésames o condolencias, pudiéndose personalizar con los datos
| utilizados para identificar al o los remitentes.
Destinatarios
ﬁ Introduce los datos de las personas gue van a recibir los telegramas.
] 2 | a Puedes hacerlo de tres formas diferentes:
& 7~ a. Deunoenuno

! b. Através de un fichero (hasta 300 destinatarios)
c. Importando destinatarios de envios anteriores

| Complementa el envio
E/‘ C g | O — l Para estos envios puedes solicitar de forma adicional los
servicios de Acuse de Recibo o PEE y Copia certificada.

;g @ Resumen

Asegurate de que todos los datos del envio son correctos.

Pago
a Acepta las condiciones legales y elige el método de pago:
a. Tarjeta de crédito/débito

b. PayPal
c. Asignacion a contrato de Correos

T
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Ventajas

Podras enviar telegramas nacionales e internacionales (solo paises que lo admitan) sin tener que ir a
una Oficina de Correos

Optimiza el envio de telegramas gracias a la sencillez del nuevo proceso.

Ahorra costes en almacenamiento y papel solicitando la prueba de entrega electronica PEE.

Si tienes alguna duda puedes contactar con Atencion al cliente.



http://www.correos.es/ss/Satellite/site/pagina-inicio/info
http://www.sepi.es
http://www.correos.es/ss/Satellite/site/producto-telegrama_online-telegrama_cartas_documentos/detalle_producto-sidioma=es_ES
http://www.correos.es/ss/Satellite/site/producto-telegrama_online-telegrama_cartas_documentos/detalle_producto-sidioma=es_ES
https://epostal.correos.es/OV2PREENVWEB/jsp/gestionclientes/accesoCliente.faces?_rap=gc_login.accesoOV2
http://www.correos.es/ss/Satellite/site/servicio-1349168412259-telegrama_cartas_documentos/detalle_servicio-origenc=Producto_C-origencid=1355216954771-sidioma=es_ES-submenu=si
http://www.correos.es/ss/Satellite/site/servicio-1363189445384-todos_paqueteria/cOrg=Producto_C-cidOrg=1363189926375-detalle_de_servicio_anadido-sidioma=es_ES
http://www.correos.es/ss/Satellite/site/servicio-1365088179660-soluciones_empresariales/detalle_servicio
http://www.correos.es/ss/Satellite/site/servicio-copia_certificada-oficinas_servicios_adicionales/detalle_de_servicio_anadido

