2018-CA

Por la presente solicitud, los Titulares, cuyos datos se recogen a continuacion,
se suscriben al servicio de Buzon de Vacaciones prestado por CORREOS

ENIAOACINATE ...t
segun las condiciones del servicio incluidas en esta solicitud y las normas,
instrucciones y tarifas postales en vigor, y lo relativo a la Normativa de Proteccion
de Datos que se incluye en el punto 2, y que tanto los Titulares como las personas

autorizadas a retirar los envios manifiestan conocer y aceptar en su totalidad.

TITULARES PARTICULARES / TITULARS PARTICULARS

BUZON DE VACACIONES
BUSTIA DE VACANCES

Amb aquesta sol-licitud els Titulars, les dades dels quals es recullen a continuacio
se subscriuen al servei de Blstia de Vacances prestat per CORREOS

A PORICING GBI............oooeeoeeeerceceeen st s ssssssss s sesensssenens
segons les condicions del servei incloses en aquesta sollicitud i les normes,
instruccions i tarifes postals en vigor, i allo que fa referéncia a la Normativa de
Protecci6 de Dades que s'inclou en el punt 2, i que tant els Titulars com les persones

autoritzades a retirar les trameses manifesten conéixer i acceptar en la seva totalitat.

NOMBRE
NOM

PRIMER APELLIDO
PRIMER COGNOM

SEGUNDO APELLIDO
SEGON COGNOM

FIRMA
SIGNATURA

DNI / documento de identificacion
/document identificacid

TITULAR EMPRESA (en caso de personas juridicas) / TITULAR EMPRESA (en cas de persones juridiques)

CIF
NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO DNI / documento de identificacion FIRMA
NOM PRIMER COGNOM SEGON COGNOM / document identificacid SIGNATURA
DOMICILIO (NomBRE DE ViA) / DOMICILI (NOM DE LA VIA)
NUMERO

BLOQUE/PORTAL/ESCALERA
BLOC/PORTAL/ESCALA

PISO/PLANTA/PUERTA
PIS/PLANTA/PORTA

LOCALIDAD / LOCALITAT

CODIGO POSTAL / CODI POSTAL | PROVINCIA / PROVINCIA

Persona Autorizada por los Titulares para contratar el servicio/ Persona Autoritzada pels Titulars per contractar el servei

Nombre/ Nom Primer apellido/Primer cognom

Segundo apellido/ Segon cognom

DNI (0 documento oficial de identificacion/ o document oficial d'identificacio)

PERSONAS AUTORIZADAS a retirar los envios dirigidos a cualquiera de los
titulares (méximo 2 personas por buzén) Ademas de los titulares citados, podran retirar
envios las personas autorizadas por ellos que se relacionar a continuacion.

PERSONES AUTORITZADES a retirar les trameses adrecades a qualsevol dels
titulars (maxim 2 persones per bustia). A més dels titulars esmentats, poden retirar
trameses les persones autoritzades per aquests que es relacionen a continuacié.

NOMBRE Y APELLIDOS / NOM i COGNOMS

DNI / documento de identificacion
/ document identificacio

FIRMA / SIGNATURA

N° tfno movil para recibir sms avisos de llegada envios registrados (opcional)

/ Nam. tel. mobil per rebre SMS avisos de recepci6 trameses registrades (opcional)

MODALIDAD SERVICIO CONTRATADO (tipo de entrega al final del contrato):
/ MODALITAT SERVEI CONTRACTAT (tipus de lliurament al final del contracte):

Se contrata el servicio Buzon de Vacaciones por una duracion de:
/ Es contracta el servei Bustia de Vacances per una durada de/d’:

El buzén de vacaciones sera efectivo a partir del

[ ]

(dia/mes/afio, minimo 1 dia habil después de la fecha de contratacion)

[C] DOMICILIO / DOMICILI
[] OFICINA DE REFERENCIA / OFICINA DE REFERENCIA

semanas (min: 1 semana, max: 14 semanas)
setmanes (min.: 1 setmana, max.: 14 setmanes)

/ La bustia de vacances sera efectiva a partir del/de I' ......... /i A (dia/mes/any, minim 1 dia habil després de la contractacio)
Finaliza el (dia/mes/afo)
/ Finalitza el/l’ ........ [oviiiinnn [oiiiinns (dia/mes/any)
En ,a de de 2
A f- P de/d ....ooiiiiii, de 2

Firma de los solicitantes/y sello de la empresa
/ Signatura dels sol-licitants/i segell de 'empresa

Firma y NIP del empleado
/ Signatura i NIP de I'empleat




1. CONDICIONES DEL SERVICIO
El servicio se puede solicitar en cualquier oficina de CORREOS por el interesado o
persona con autorizacion firmada del titular o titulares.

Contratacion particulares:

Es un contrato personal, pueden suscribir un mismo contrato hasta 6 personas que
convivan en el mismo domicilio. Se necesita esta solicitud firmada y fotocopias de la
documentacion de identificacion de los titulares y/o autorizados.

Contrataciéon empresas/organismos publicos:

Méximo una por contrato y sede. El presente formulario serd firmado por el
representante de la empresa que suscribe el servicio. Para ello, ademas debera presentar
los siguientes documentos que acompaiian a la solicitud:

a.-El CIF de la entidad o copia del titulo de constitucion de la empresa y del documento
que acredite la posesion del poder por el firmante asi como su documento oficial de
identificacion.

b.-0 (en sustitucion de lo anterior) Certificacion del Registro Mercantil que contenga: los
datos identificativos de la persona apoderada, de la persona juridica a la que representa
y de los poderes otorgados; igualmente, si dicho certificado identifica a la persona que
tiene la condicién de Administrador tinico de una persona juridica, al confluir en él las
funciones de representacion.

Si el interesado es una entidad u organismo puiblico, la solicitud debera llevar también
el sello oficial de dicho organismo. Los documentos que habran de acompanar a la
solicitud para realizar las comprobaciones de representacion son:

a.-El nombramiento en el cargo de la persona que la firma y la norma o documento
acreditativos de que dicho cargo tiene capacidad para representar al organismo en
cuestion.

b.-Copia del CIF del organismo y documento de identificacion del representante.

Se debe indicar también en el contrato:

-Numero de teléfono mévil para recibir avisos de llegada de envios registrados al buzén
(caracter voluntario)

-La modalidad de recepcion de los envios al finalizar el contrato: en la oficina de
referencia o domicilio del cliente. Si la modalidad marcada es oficina, el cliente pasara a
recogerlos; se respetaran los plazos de permanencia en lista y caducidad de los mismos.
Si la modalidad elegida es domicilio, Correos entregara en el domicilio del cliente todos
los envios depositados en el buzén acondicionados adecuadamente en un embalaje, con
todas las garantias de un envio certificado.

-La duracién del contrato (niimero de semanas) indicandose fecha de inicio del servicio y
fecha de finalizacién, que se calcula automaticamente al introducir los campos anteriores.
-Nombre, apellidos y NIF de las personas autorizadas (si las hay), maximo 2, para recoger
los envios.

No pueden compartir el mismo contrato mas de una empresa, aunque compartan el
mismo domicilio, ni empresas con particulares. Cuando una empresa contrate un Buzén
de vacaciones solo se enviaran al mismo, aquellos envios que en su direccién figure la
razon social de la misma o alusién a ella, por ejemplo denominacion de cargos, etc. Si
varios particulares comparten el mismo buzén de vacaciones deberan acreditar que
conviven en el mismo domicilio mediante certificado de empadronamiento, y/o fotocopia
de libro de familia, si se trata de una unidad familiar.

Prestaciones del servicio
El servicio permite el almacenamiento de los envios recibidos por los titulares en la
oficina de Correos (de referencia) durante el periodo de tiempo contratado debido a la

ausencia temporal del solicitante de su domicilio, con posterior entrega de los mismos, a
su finalizacion, en la oficina o en el domicilio. El contenido del buzén de vacaciones estara
compuesto por todos los envios ordinarios que reciban los titulares y los avisos de
llegada de los registrados (presentando los avisos de llegada, Correos entregara los
envios registrados). Los envios registrados estaran sujetos a los plazos de permanencia
en oficina, establecidos por Correos. El servicio incluye el envio de sms gratuitos al
destinatario durante el tiempo de vigencia, informando de la recepcién de envios
registrados en el buzon y de los tiempos de permanencia como avisados. Los titulares
pueden designar personas autorizadas para recogidas esporadicas de los envios (durante
la vigencia del contrato) . El periodo de contratacion se computa por nimero de semanas
contratadas, comprende desde 1 semana hasta un maximo de catorce.

Modificaciones-anulacién/cancelacién anticipada

El usuario no podra pedir modificacion de los datos de un Buzén de Vacaciones, salvo que
se haya producido un error de grabacién en la formalizacién del contrato. La cancelacion
anticipada se produce por anulacion del servicio antes del inicio de la ejecucién del
mismo. En este caso, conlleva la devolucién del importe cobrado al cliente si cumple los
siguientes requisitos: solicitud de la anulacién en la misma oficina de contratacion, en el
mismo dia de la solicitud y que la devolucion se realice con la misma modalidad de pago
(metalico o tarjeta). Estos requisitos también operan para servicios contratados por la
web. Si se solicita la cancelacion del servicio una vez iniciada la ejecucion, y antes de su
finalizacion, el cliente puede hacerlo en cualquier oficina de Correos y no conlleva
devolucién alguna del importe.

Reclamaciones

En caso de inconformidad con la prestacion del servicio, el cliente dispone de la

informacion y medios necesarios para formular su queja o reclamacion en las Oficinas de
Correos, en el teléfono de atencion al cliente 900400004 o en www.correos.es

2. INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Sus datos de caracter personal seran tratados por Correos para las siguientes finalidades:

1. Para proceder a la prestacion del servicio contratado.

2. Para dar cumplimiento a las obligaciones legales atribuidas a Correos lo que puede
implicar su comunicacién a AAPP y tribunales a través de los cauces legales establecidos.

3. Para realizar estudios estadisticos (previa anonimizacion) y encuestas de satisfaccion, por
tener interés legitimo en mejorar nuestros servicios.

Para el desarrollo de estas finalidades, sus datos se conservaran el plazo necesario, siendo,
posteriormente, bloqueados y eliminados una vez hayan prescrito las acciones derivadas
(5 afios para la mayorfa de acciones civiles).

Puede revocar su consentimiento y ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion, limitacion al tratamiento o portabilidad en la siguiente
direccion: Via de Dublin, 7 (Campo de las Naciones) 28070 Madrid, o en el e-mail
derechos.protecciondatos.correos@correos.com. Asimismo, puede interponer una reclamacién
ante la AEPD si considera conculcados sus derechos.

Puede obtener mas informacion, solicitindolo en ventanilla.

3. LEY Y JURISDICCION

La ley aplicable serd la espaiiola y la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de la capital
de la provincia de la Plaza del domicilio del/los titular/es. Para cualquier duda solicite
informacién.

1. CONDICIONS DEL SERVEI.
El servei es pot sol-licitar en qualsevol oficina de CORREOS per I'interessat o persona amb
autoritzacid signada del titular o titulars.

Contractacié particulars:

Es un contracte personal, poden subscriure un mateix contracte fins a 6 persones que
convisquin al mateix domicili. Cal aquesta sollicitud signada i fotocopies de la
documentacié d'identificacié dels titulars i/o autoritzats.

Contractacié empreses/organismes piiblics:

Maxim una per contracte i seu. Aquest formulari I'ha de signar el representant de
I'empresa que subscriu el servei. Per a aixo, a més, cal presentar els documents segiients
que acompanyen la sol-licitud:

a-El CIF de 'entitat o copia del titol de constitucié de I'empresa i del document que
acrediti la possessio del poder per part del signant, aixi com el seu document oficial
d'identificaci6.

b.-O (en substitucié de la documentacié anterior) certificacié del Registre Mercantil que
inclogui: les dades identificatives de la persona apoderada, de la persona juridica a qui
representa i dels poders atorgats; igualment, si aquest certificat identifica la persona que
té la condicié d'Administrador tnic d'una persona juridica, en confluir en aquesta les
funcions de representacio.

Si l'interessat és una entitat o organisme puiblic, la sol-licitud ha de dur també el segell
oficial d'aquest organisme. Els documents que han d'acompanyar la sol-licitud per
realitzar les comprovacions de representacié son:

a.-El nomenament en el carrec de la persona que la signa i la norma o documento
acreditatius que l'esmentat carrec té la capacitat per representar l'organisme en qiiestio.
b.-Copia del CIF de I'organisme i document d'identificaci6 del representant.

S’ha d’'indicar també en el contracte:

-Numero de telefon mobil per rebre avisos de recepcié de trameses registrades a la bustia
(caracter voluntari).

-La modalitat de recepcié dels enviaments en finalitzar el contracte: a I'oficina de
referéncia o domicili del client. Si la modalitat marcada és oficina, el client ha de passar a
recollir-les; es respecten els terminis de permanéncia en llista i caducitat d’aquestes. Si la
modalitat escollida és domicili, Correos lliura al domicili del client totes les trameses
dipositades a la bustia condicionades adequadament en un embalatge, amb totes les
garanties d’una tramesa certificada.

-La durada del contracte (nombre de setmanes), en qué s'indiqui data d’inici del servei i
data de finalitzacid, que es calcula automaticament a I'introduir els camps anteriors.
-Nom, cognoms i NIF de les persones autoritzades (si n’hi ha), maxim 2, per recollir les
trameses.

No poden compartir el mateix contracte més d'una empresa, encara que comparteixin el
mateix domicili, ni empreses amb particulars. Quan una empresa contracti una Bustia de
vacances només s’hi enviaran aquelles trameses en 'adreca de les quals figuri la rad social
d’aquesta o s’hi faci al-lusié, per exemple denominacié de carrecs, etc. Si diversos
particulars comparteixen la mateixa bustia de vacances haurien d’acreditar que conviuen
al mateix domicili mitjangant certificat d’empadronament, i/o fotocopia de llibre de
familia, si es tracta d’una unitat familiar.

Prestacions del servei

El servei permet I'emmagatzematge de les trameses rebudes pels titulars a l'oficina de
Correos (de referéncia) durant el periode de temps contractat a causa de I'abséncia

temporal del sol-licitant del seu domicili, amb posterior lliurament d’aquestes, a la
finalitzacio, a I'oficina o el domicili. EI contingut de la bustia de vacances esta compost
per totes les trameses ordinaries que rebin els titulars i els avisos de recepcié de les
registrades (presentant els avisos de recepci6, Correos lliura les trameses registrades).
Les trameses registrades estan subjectes als terminis de permanéncia en oficina
establerts per Correos. El servei inclou I'enviament d’SMS gratuits al destinatari durant
el temps de vigéncia, per informar de la recepcié de trameses registrades a la bustia i
dels temps de permanéncia com a avisats. Els titulars poden designar persones
autoritzades per a les recollides esporadiques de les trameses (durant la vigéncia del
contracte). El periode de contractacié es computa per nombre de setmanes contractades,
compren des d'1 setmana fins a un maxim de catorze.
Modificacions-anul-lacié/cancel-lacié anticipada

L'usuari no pot demanar modificacié de les dades d’'una Bustia de Vacances, tret que
s’hagi produit un error d’enregistrament en la formalitzacié del contracte. La cancel-laci6
anticipada es produeix per anul-lacié del servei abans de I'inici de I'execucié d’aquest. En
aquest cas, comporta la devolucié de I'import cobrat al client si compleix els requisits
segiients: sollicitud de I'anul-laci6 a la mateixa oficina de contractacio, el mateix dia de
la sollicitud i que la devoluci6 es realitzi amb la mateixa modalitat de pagament
(metal-lic o targeta). Aquests requisits també operen per a serveis contractats per la
web. Si se sollicita la cancel-laci6 del servei una vegada iniciada I'execuci6, i abans de la
seva finalitzacio, el client pot fer-ho en qualsevol oficina de Correos i no comporta cap
mena de devoluci6 de I'import.

Reclamacions

En cas de disconformitat amb la prestacio del servei, el client disposa de la informacio i
mitjans necessaris per formular la seva queixa o reclamacio a les Oficines de Correos, al
telefon d'atencié al client 900400004 o a www.correos.es

2. INFORMACIO SOBRE LA PROTECCIO DE DADES PERSONALS

Les seves dades de caracter personal seran tractades per Correos per a les finalitats segiients:
1. Per procedir a la prestacié del servei contractat.

2. Per donar compliment a les obligacions legals atribuides a Correos, aixo pot implicar la
seva comunicaci6 a AP i tribunals a través de les vies legals establertes.

3. Per realitzar estudis estadistics (prévia anonimitzacid) i enquestes de satisfaccio, per tenir
interes legitim a millorar els nostres serveis.

Per al desenvolupament d’aquestes finalitats, les seves dades es conservaran el termini
necessari, sent bloquejades i eliminades posteriorment, un cop hagin prescrit les accions
derivades (5 anys per a la majoria d’accions civils).

Pot revocar el seu consentiment i exercir els seus drets d’accés, rectificacio,
supressio, oposicid, limitacié al tractament o portabilitat en la segiient adrega: Via
Dublin, n® 7 (Campo de las Naciones) 28070 Madrid, o en el correu electronic
derechos.protecciondatos.correos@correos.com. Aixi mateix, pot interposar una reclamacio
davant I'’AEPD si considera conculcats els seus drets.

Pot obtenir més informacio, sol-licitant-ho en finestreta.

3. LLEI I JURISDICCIO

La Llei aplicable és 'espanyola i la jurisdiccié dels Jutjats i Tribunals de la capital de
provincia de la Plaga del domicili del/s titular/s. Per a qualsevol dubte, sol-liciteu
informacio..



	OK anverso Bil. Todos CA- 2018 1
	OK reverso bil.catalán3



